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《社會政策與社會立法概要》 

試題評析 

第一題：本題是一考再考的考古題，三種社會福利制度模式對同學來說是相當熟悉的重點。只要

依照平時熟讀的資料來因應即可，對多數同學來說並不困難。 
第二題：本題在身心障礙者需求評估新制上路的時刻出現，可說是不令人意外。直接考需求評估

是相當沒有挑戰的方法，因此透過更大的視野來測驗同學對於身心障礙福利發展趨勢的

熟悉程度。我國身權法修法受到國際身障公約的影響，更重視身障者的平等參與與公民

權益。班內同學在課堂上都有相關資料補充，而一般考生若對身障服務有所著墨，大致

都能有清楚的回答。 

高分命中 

第一題： 
1.《高點社會政策與立法講義》，劉開渠編撰，頁9-11。 
2.《社會政策與社會立法(概要)》，法正編著，高點出版，頁2-11~頁2-12。 
第二題： 
1.《高點社會政策與立法講義》，劉開渠編撰，頁73-77。 
2.《社會政策與社會立法(概要)》，法正編著，高點出版，頁9-3、頁9-20，頁9-23~頁9-24。 

 

甲、申論題部分： 

一、Richard Titmuss所提之殘補式福利模式、工業成就模式、以及制度再分配模式的意涵為何？這

些模式的論述基礎為何?請說明之。（25分） 
答： 
Titmuss一開始將社會政策（福利）分成兩種模式，分別是殘補式與制度式，之後再加上B型模式，也就是工業 
成就模式。以下分別說明。 
(一)殘補式（residual）： 

1.意涵： 
社會福利制度是扮演補償性供給的角色，當家庭或市場失去功能時才介入滿足個人之基本需求。其特色

是反對福利擴張、反對政府干預，並傾向殘補式福利供給。 
2.論述基礎： 

認為政府在社會福利服務的介入應越少越好，盡量由市場機制與社會自主性發動，而政府僅是最後一道

防線，擔任暫時與替代性任務。通常以自由主義國家為主，並傾向個人主義，金錢與實物給付為原則。

此模式含有「濟貧」、「施捨」、「慈善」等意味，亦是社會福利發展起初的基調。代表國家如美國。 
(二)工業成就式（industrial achievement-performance） 

1.意涵： 
B型模式。主張社會福利是經濟發展的附產品，認為福利的取得與分配應是功績式的。或稱「侍女模式」

（handmaiden model）、「功績特殊模式」（meritocratic-particularistic model） 
2.論述基礎： 

乃Titmuss在補償式與制度式之外主張之B型模式。主張社會福利是經濟發展的附產品，認為福利的取得

與分配應是功績式的，即視福利為一種報酬，當個人在經濟上之產出越高，所能獲得之福利越多，兩者

之間關係成正比。政府在此模式的介入成分不多，所扮演之角色則是協助市場機制之經濟健全發展。此

模式之實行必須是充分就業國家，人民有基本生活保障方能實行。此類國家強調勞動者的權益，代表國

家以德國為主。現代國家有將其他兩種模式擇一配合此模式混和實行，以激勵人民勞動，進而刺激市場

經濟發展。 
(三)制度式（institutional，或稱「制度再分配式」） 

1.意涵： 
指政府站在保障人民基本生活需求的第一線，扮演主導控制與社會福利運作和分配之角色。 

2.論述基礎： 
此模式主張政府應站在保障人民之「社會權」立場，主動規範全民式的社會福利政策，並將資源進行調

配。傾向社會主義立場，資源的調配根據Titmuss主張應包含水平式與垂直式兩種再分配，前者如向富人
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抽稅以救濟貧人；後者如建立社會保險體系支付老人年金，是一種代間再分配。制度式類似保護傘，利

用資源再分配與財產重分配方式，增加福利總值、縮近貧富差距，使人民能獲得最低生活保障。代表國

家如：瑞典的社會民主制度與二次大戰後的英國費邊社會主義制度。 
 

二、請說明身心障礙者權益保障的國際發展趨勢為何?臺灣現行之「身心障礙者權益保障法」有那些

規範是回應這些國際發展趨勢的?請列舉說明之。（25分） 
答： 
(一)國際趨勢 

1.平等參與 
聯合國於1993提出障礙者機會平等標準規章(Standard Rules on the Equalization of Opportunities for Persons 
with Disabilities，United Nations)，機會平等(Equalization of opportunities) 是指： 
(1)參與社會體系各種系統及環境的過程，例如：社會服務、活動、資訊及文件等都可以讓所有人順利獲

得，尤其是身心障礙人士。 
(2)平(等)權(利)的主要原則意味著每個人的需求都同等重要，需求必須經由社會加以規劃，所有的資源亦

須合理運用，如此才能確保每個人都有平等參與的機會。 
(3)身心障礙者是社會的一份子，也擁有相同的權利，他們應該獲得與大眾相同的就學、就醫、就業及社

會服務等資源。 
(4)身心障礙者獲得平等機會的同時，當然也應擔負相同的義務。社會對於身心障礙者應有更高的期望，

平等的機會也包括應輔助身心障礙者，讓他們擔起身為社會一份子的完全責任。 
2.人權/公民權保障 

聯合國2007通過歷經六年討論並經會員國簽署的「身心障礙者權益公約(The Convention on the Rights of 
Persons with Disabilities, CRPD)」，可說是針對身心障礙者與人權之間，進行更深入的討論。 
(1)身心障礙者作為世界公民身分，應在人權領域中，意識到身心障礙者人口脆弱與無法自我有效表達與

保護的特性，即障礙者也可以在人權宣言的法令架構與平等地位下，享有人權宣言的內容。 
(2)不同於「障礙者機會平等標準規章」，「身心障礙者權益公約」將障礙的兒童、婦女，以人身安全與

免於暴力與生命威脅、法律保障、政治與社會權等面向，清楚的說明障礙者身為人的基本權利，即障

礙者人權與所有其他人一樣，人權內涵是一致。 
(二)身心障礙者權益保障法的回應 

1.平等參與 
(1)需求評估機制：第6、7、13條針對身心障礙者訂定需求評估辦法，籌組專業團隊針對包括身心障礙者

障礙類別、程度、家庭經濟情況、照顧服務需求、家庭生活需求、社會參與需求等進行需求評估。 
(2)教育參與機會：第三章教育權益中第30條言明，各級教育主管機關辦理身心障礙者教育及入學考試

時，應依其障礙類別與程度及學習需要，提供各項必需之專業人員、特殊教材與各種教育輔助器材、

無障礙校園環境、點字讀物及相關教育資源，以符公平合理接受教育之機會與應考條件。 
(3)就業參與機會：身權法第四章關於就業權益有許多規範，政府應提供無障礙個別化職業重建服務，並

透過定額進用制保障就業機會。 
(4)社會參與機會：第52條中指出直轄市、縣（市）主管機關應辦理下列服務，以協助身心障礙者參與社

會。 
(5)交通參與機會：包括第53條的無障礙運輸服務之提供，與第56條的身心障礙者專用停車位提供。 

2.人權及公民權保障 
(1)公民權益保障：第16條明訂身心障礙者之人格及合法權益，應受尊重及保障，對其接受教育、應考、

進用、就業、居住、遷徙、醫療等權益，不得有歧視之對待。公共設施場所營運者，不得使身心障礙

者無法公平使用設施、設備或享有權利。 
(2)傳媒偏見禁止：傳播媒體報導身心障礙者或疑似身心障礙者，不得使用歧視性之稱呼或描述，並不得

有與事實不符或誤導閱聽人對身心障礙者產生歧視或偏見之報導。 
(3)人身安全維護：第75條制訂對身心障礙者之禁止行為，以維護身障者本人之人身安全。 
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乙、測驗題部分： 
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